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Reparto Guido

Dal 01/01/1991 ad oggi

Datasiel - Liguria Digitale
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* Principali mansioni e responsabilita Dal 01/01/1991 ad oggi

Impiegato presso Liguria Digitale S.p.a.

Supporto presso la Direzione di Business Pubblica Amministrazione Design &
Consultancy nell'ambito della fornitura di supporto al settore Affari Generali di Regione
Liguria con le seguenti mansioni:

e Analisi tecnica, individuazione delle caratteristiche del prodotto, analisi delle offerte
basata sulle esigenze del cliente Regione Liguria per la progettazione e la
realizzazione di un sistema telefonico, Full IP Avaya Aura;

e Assistenza alla messa in esercizio, configurazione e personalizzazione del sistema
telefonico Avaya Aura comprensivo delle relative applicazioni (Avaya, Equinox,
Imagicle Posti Operatore, Imagicle Stonefax, Imagicle Documentazione Addebiti.)

e Assistenza alla messa in esercizio del sistema di Collaboration integrato con Avaya
Aura.

e Conduzione, gestione contratto di manutenzione e assistenza di primo livello sulla
totalita del sistema telefonico Avaya Aura presso Regione Liguria;

e Analisi tecnica per l'integrazione a livello telefonico dei Centri dellimpiego di Regione
Liguria.

e Analisi tecnica delle offerte per la progettazione e la realizzazione di una piattaforma
software per Regione Liguria con le seguenti caratteristiche.
Rileva - software per la registrazione ospiti e rilascio di credenziali per 'accesso
WiFi alla rete internet di Regione Liguria.
Prenota - software per la prenotazione delle sale, del supporto tecnico, delle
attrezzature hardware e delle auto con e senza autista a disposizione del personale
dell’ente;

e Analisi tecnica delle offerte per la progettazione e |a realizzazione di un sistema di
identificazione Rfid per il controllo la gestione e la localizzazione dei beni di Regione
Liguria consentendone la catalogazione il monitoraggio della movimentazione in
uscita e in entrata dai varchi dell'ente;

- e Analisi tecnica delle offerte per la progettazione e la realizzazione di un sistema di
antintrusione e controllo accessi;
e Conduzione e supporto ai servizi di audio\videocomunicazione su piattaforma Vidyo,
su sistemi Legacy (Aethra, Cisco Tandberg, Polycom, LifeSize) e sistemi free
(Skype, Webex, etc.);

e Acquisizione progettazione e messa in opera della” Giunta in streaming” tramite il
sistema Vidyo;

e Analisi, progettazione, sviluppo e acquisizione di un nuovo sistema di
videocomunicazione comprendente il rinnovamento di tutte le sale multimediali di
Regione Liguria;

e Supporto e assistenza di primo e secondo livello agli utilizzatori di sale stampa,
conferenze, demo, presentazioni e principalmente per eventi strategici di
rappresentanza

e Digital Team - sistemi e reti: gruppo di esperti informatici di Liguria Digitale che
rappresenta un riferimento costante per gli Istituti della Liguria, fornendo loro
soluzioni gratuite e personalizzate a problemi tecnologici e di connettivita quotidiani e
supportandoli nelle risposte a bandi e avvisi pubblici e nella redazione di capitolati
tecnici, nonché offrendo assistenza per la realizzazione della Didattica Digitale e per
I'allestimento di setting innovativi. Attivita di monitoraggio degli interventi effettuati
con lo scopo di verificare lo stato della digitalizzazione del territorio.
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE
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+ Date (da-a)
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+ Qualifica conseguita
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+ Date (da-a)

+ Nome e tipo di istituto di istruzione
o formazione
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professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
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*Date (da-a)
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professionali oggetto dello studio

+ Qualifica conseguita
+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)
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2017
Formamentis

Leadership

2012
Between

Mobile e wireless VolP

2009
Finsa

Project Managment Base

2009
Finsa

Progettazione rete wireless e lab

2008
Gki

Voice over IP foundation — Funzionamento tecnologia VoIP con focus sull'IP telephony

2000
Teach

TCP IP organizzazione servizi dell'applicazione
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1996
Cegos

Pratiche sulle Lan

1988
Istituto Tecnico industriale Di Negro ,Genova

Tecnico Industriale

Diploma Scuola Media Superiore
Perito Informatico
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CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi
ufficiali.

MADRELINGUA

ALTRE LINGUA

* Capacita di lettura
* Capacita di scrittura
+ Capacita di espressione orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione e importante e in

situazioni in cui é essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.
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Italiana

INGLESE
BUONO
BUONO
BUONO

Flessibilita, capacita di adattamento su progetti di svariata tipologia, massima
disponibilita ad affrontare nuove situazioni lavorative e nell’ utilizzo di nuovi strumenti
Hw e Sw allo scopo di un costante miglioramento professionale.

Ottimo spirito di squadra.

Ottime relazioni col cliente

Ottime relazioni coi fornitori

Ottima capacita di intermediazione tra cliente e fornitore.

Ottima conoscenza dell'Ente Regione Liguria, Enti SIIR e Enti collegati, vista
I'esperienza pluridecennale maturata presso Il Cliente

Gestione e Conduzione del Servizio di Assistenza agli utenti (Hot-line)

Organizzazione e coordinamento delle attivita dei fornitori di servizi tecnico-informatici.
Gestione contratto e coordinamento del personale addetto alle Centrali Telefoniche,
Fonia Mobile, Reti e servizi di Videocomunicazione.

Stesura capitolati, supervisione alla realizzazione, collaudo e conduzione di progetti su
commissione cliente e gestione dei contratti.

Capacita di coordinare gruppi di lavoro differenti per il raggiungimento di un progetto
comune

Propensione al problem solving anche in situazioni di scarsa chiarezza dei requisiti.
Sono impegnato nel sociale facendo parte di due Associazioni,

La prima “Associazione Amici di Andrea “nella quale ricopro il ruolo Vice Presidente,
questa associazione di beneficenza é stata creata da un gruppo di amici in ricordo di
un caro amico scomparso, occupandomi della parte organizzativa degli eventi benefici
ed inoltre cimentandomi attivamente nello spettacolo.

La seconda ¢ I'Associazione U.N.M.S Unione Nazionale Mutilati per Servizio dove
ricopro il ruolo di Sindaco.

Inoltre faccio parte del Direttivo Sindacale UILM.
In Liguria Digitale ricopro il ruolo di Rsu e di Rls.

Dirigente societa Calcistica dilettantistica Multedo 1930.

Per ulteriori informazioni:
www.cedefop.eu.int/transparency
www.europa.eu.int/comm/education/index_it.html
WWWw.eurescv-search.com




CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

ALTRE CAPACITA E COMPETENZE
Competenze non precedentemente
indicate.

PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZIONI
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Buona conoscenza programmazione sistema telefonico Avaya Aura

Buona conoscenza Avaya Equinox in ambiente Windows, iOS ed Android.

Buona conoscenze Imagicle Application Suite.

Buona conoscenza di Sistemi Telefonici (Nortel,Nec,Cisco)

Buona conoscenza Programmazione apparati telefonici Nortel\Avaya, Nec, Cisco.
Ottima conoscenza e capacita di intervento su Apparati di Rete e Apparati di Centrali
Telefoniche

Ottima conoscenza su Cablaggi Dati/Fonia

Ottima conoscenza configurazione Apparati di rete LAN,WAN
(Cisco,Nortel,Huawei,Mobimesh,3Com,ecc).

Buona conoscenza sistemi wireless in ambiente Mobimesh,Cisco,Nortel.

Buona conoscenza configurazione sistemi di Videocomunicazione:
Vidyo,Huawei,Cisco,Aethra,Polycom, Lifesize,ecc).

e Ottima conoscenza dell'architettura dei sistemi Vidyo (release 2.2, 3.0) e relative
configurazioni

Ottima esperienza nell'installazione e configurazione apparati audio\video

Ottima esperienza nell'allestimento di sale multimediali ed eventi.

Buona conoscenza Apparati di Regia Audio Video (TRicaster)

Ottima conoscenza Apparati Multimediali (Matrici,Videoproiettori,Mixer,Microfoni,ecc)
Ottima conoscenze Hw Sw PC e Periferiche

Buona conoscenza pacchetto Microsoft Office.

Buona conoscenza sistemi operativi Windows (2000, Xp, Vista, 7, 8, 10).

Buona conoscenza sistemi operativi mobili Windows mobile, iOS ed Android.
Buona conoscenza piattaforma software Prenota\Rileva.

Buona conoscenza sistemi di antintrusione e controllo accessi Saet

Buona conoscenza sistema di identificazione Rfid

La nascita dell'Associazione Amici di Andrea mi ha permesso di scoprire in me una vena
artistica , infatti durante gli spettacoli mi esibisco con un personaggio comico chiamato “Mago
Strabilian”.

Praticato Atletica Leggera, Calcio.

Patente B
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